03/02/20

Milano

Pianificazione corsi Febbraio 2020

Individuare, comunicare e far vivere nel quotidiano I'elemento distintivo dell'hotel

Amministrazione Best Western Italia

04/02/20 |Treviso FO
05/02/20 (Roma FO Segmenti di mercato e prenotazione; Iimportanza di raccogliere e tracciare i dati in modo adeguato
06/02/20 |Bologna |OP Il controllo di gestione nel Food & Beverage
06/02/20 |webinar |COM Webinar Ice Portal _ore 11.00
11/02/20 |webinar -Webinar Introduzione alla Piattaforma di Business Intelligence per Visual Matrix ore 10:30
13/02/20 |webinar |FO Webinar Modifica il tuo sito in tempo reale con la nuova piattaforma ore 15
13/02/20 |Padova op La (Eamerlera ai piani Un ruolo indispensabile per mantenere alto il livello qualitativo e la reputazione
dell'hotel
18/02/20 |webinar |coMm Webl_nar Business, Woman, Kids, Sport, Pet e Rider Friendly: 6 cluster di servizi dedicati per un Hotel
su Misura ore 10,00
Data
19/02/20 |webinar |COM Webinar Customer Journey, chatbot e vendita del prodotto aggiuntivo_ore 11:00 modificat
20/02/20 |webinar |FO Webinar Two Way_La corretta manutenzione dell’interfaccia _ore 10:30
Amministrazione Best Western Italia
21/02/20 (Roma FO
24/02/20 |webinar |FO Webinar sulla Gestione dei Cadeau, Voucher Smartbox e e-Coupon ore 11
Premiare i collaboratori con il welfare aziendale
25/02/20 |Roma
25/02/20 |webinar |COM Webinar Social advertising: Facebook e Instagram ore 15.00
26/02/20 |Genova |FO Segmenti di mercato e prenotazione; I'importanza di raccogliere e tracciare i dati in modo adeguato
27/02/20 |Milano Pgllzza unica Bgst We;tern: Respons_ablllta dell’albergatore e gestione dei sinistri. Cenni alle modalita NEW
di copertura assicurativa del Cyber Risk.
28/02/20 |webinar |COM Webinar Linkedin: come utilizzare al meglio il canale ore 10.30 NEW




